Reisebedingungen fur Pauschalreisen der Firma
Kraftverkehr Munsterlond C. Weilke GmbH & Co KG

Sehr geehrte Kunden,

die nachfolgenden Bestimmungen werden, soweit wirksam vereinbart, Inhalt des zwischen Ihnen und Kraftverkehr Minsterland C. Weilke GmbH & Co KG, nachstehend ,Weilke” abgekiirzt,
zustande kommenden Pauschalreisevertrages. Sie erganzen die gesetzlichen Vorschriften der §§ 651a - y BGB (Biirgerliches Gesetzbuch) und der Artikel 250 und 252 des EGBGB (Einfiih-
rungsgesetz zum BGB) und fiillen diese aus. Bitte lesen Sie diese Reisebedingungen vor Ihrer Buchung sorgfltig durch!

1. Abschluss des Pauschalreise-
vertrages, Verpflichtungen des
Kunden

1.1. Fir alle Buchungswege gilt:

a) Grundlage des Angebots von Weilke

und der Buchung des Kunden sind die Rei-

seausschreibung und die erganzenden In-
formationen von Weilke fiir die jeweilige

Reise, soweit diese dem Kunden bei der

Buchung vorliegen.

b) Die von Weilke gegebenen vorver-

traglichen Informationen tUber wesentliche

Eigenschaften der Reiseleistungen, den

Reisepreis und alle zusatzlichen Kosten, die

Zahlungsmodalitdten, die Mindestteilneh-

merzahl und die Stornopauschalen (gem.

Artikel 250 & 3 Nummer 1, 3 bis 5 und 7

EGBGB) werden nur dann nicht Bestandteil

des Pauschalreisevertrages, sofern dies

zwischen den Parteien ausdriicklich ver-
einbart ist.

c) DerKunde haftet fiir alle vertraglichen

Verpflichtungen von Mitreisenden, fur die

er die Buchung vornimmt, wie fiir seine ei-

genen, soweit er eine entsprechende Ver-
pflichtung durch ausdrickliche und geson-
derte Erkldrung Gibernommen hat.

1.2. Fiir die Buchung, die miindlich, telefo-

nisch, schriftlich, per E-Mail oder per Tele-

fax erfolgt, gilt:

a) Solche Buchungen (auBer miindliche

und telefonische) sollen mit dem Bu-

chungsformular von Weilke erfolgen (bei E-

Mails durch Ubermittlung des ausgefiillten

und unterzeichneten Buchungsformulars

als Anhang). Mit der Buchung bietet der

Kunde Weilke den Abschluss des Pauschal-

reisevertrages verbindlich an. An die Bu-

chung ist der Kunde 4 Werktage gebunden.

b) Der Vertrag kommt mit dem Zugang

der Reisebestdtigung (Annahmeerklarung)

durch Weilke zustande. Bei oder unverziig-
lich nach Vertragsschluss wird Weilke dem

Kunden eine den gesetzlichen Vorgaben zu

deren Inhalt entsprechende Reisebestati-

gung in Textform Gbermitteln, sofern der

Reisende nicht Anspruch auf eine Reise-

bestatigung in Papierform nach Art. 250 §

6 Abs. (1) Satz 2 EGBGB hat, weil der Ver-

tragsschluss in gleichzeitiger korperlicher

Anwesenheit beider Parteien oder aufler-

halb von Geschéftsraumen erfolgte.

1.3. Bei Buchungen im elektronischen Ge-

schéftsverkehr (z.B. Internet) gilt fir den

Vertragsabschluss:

a) DemKunden wird der Ablauf der elek-

tronischen Buchung in der entsprechen-

den Anwendung von Weilke erldutert.

b) Dem Kunden steht zur Korrektur sei-

ner Eingaben, zur Ldschung oder zum

Zurlcksetzen des gesamten Buchungsfor-

mulars eine entsprechende Korrekturmog-

lichkeit zur Verfigung, deren Nutzung er-
lautert wird.

c) Die zur Durchfiihrung der Onlinebu-

chung angebotenen Vertragssprachen

sind angegeben. Rechtlich maBgeblich ist
ausschlieBlich die deutsche Sprache.

d) Soweit der Vertragstext von Weilke im

Onlinebuchungssystem gespeichert wird,

wird der Kunde dartber und tiber die Mog-

lichkeit zum spéteren Abruf des Vertrags-
textes unterrichtet.

e) Mit Betdtigung des Buttons (der

Schaltflache) ,zahlungspflichtig buchen”

bietet der Kunde Weilke den Abschluss des

Pauschalreisevertrages verbindlich an. An

dieses Vertragsangebot ist der Kunde 3

Werktage ab Absendung der elektroni-

schen Erklarung gebunden.
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f)  Dem Kunden wird der Eingang seiner
Buchung unverziiglich auf elektronischem
Weg bestatigt.

g) Die Ubermittlung der Buchung durch
Betatigung des Buttons ,zahlungspflichtig
buchen” begriindet keinen Anspruch des
Kunden auf das Zustandekommen eines
Pauschalreisevertrages entsprechend sei-
ner Buchungsangaben. Weilke ist vielmehr
frei in der Entscheidung, das Vertragsange-
bot des Kunden anzunehmen oder nicht.
h)  DerVertrag kommt durch den Zugang
der Reisebestdtigung von Weilke beim
Kunden zu Stande, die auf einem dauerhaf-
ten Datentréger erfolgt.

1.4. Weilke weist darauf hin, dass nach den
gesetzlichen Vorschriften (8§ 312 Abs. 7,
3129 Abs. 2 Satz 1 Nr. 9 BGB) bei Pauschal-
reisevertragen nach § 651a und § 651c
BGB, die im Fernabsatz (Briefe, Kataloge,
Telefonanrufe, Telekopien, E-Mails, Gber
Mobilfunkdienst versendete Nachrichten
(SMS) sowie Rundfunk, Telemedien und
Onlinedienste) abgeschlossen wurden,
kein Widerrufsrecht besteht, sondern le-
diglich die gesetzlichen Riicktritts- und
Kindigungsrechte, insbesondere  das
Rucktrittsrecht gemal § 651h BGB (siehe
hierzu auch Ziff. 5). Ein Widerrufsrecht be-
steht jedoch, wenn der Vertrag tber Reise-
leistungen nach § 651a BGB auB3erhalb von
Geschaftsraumen geschlossen worden ist,
es sei denn, die miindlichen Verhandlun-
gen, auf denen der Vertragsschluss beruht,
sind auf vorhergehende Bestellung des
Verbrauchers gefiihrt worden; im letztge-
nannten Fall besteht ein Widerrufsrecht
ebenfalls nicht.

2. Bezahlung

2.1. Weilke und Reisevermittler durfen

Zahlungen auf den Reisepreis vor Beendi-

gung der Pauschalreise nur fordern oder

annehmen, wenn ein wirksamer Kunden-
geldabsicherungsvertrag besteht und dem

Kunden der Sicherungsschein mit Namen

und Kontaktdaten des Kundengeldabsi-

cherers in klarer, verstandlicher und her-
vorgehobener Weise (ibergeben wurde.

Nach Vertragsabschluss wird gegen Aus-

héndigung des Sicherungsscheines eine

Anzahlung in Hohe von 20 % des Reiseprei-

ses zur Zahlung fallig. Die Restzahlung wird

15 Tage vor Reisebeginn fillig, sofern der

Sicherungsschein lbergeben ist und die

Reise nicht mehr aus dem in Ziffer 6 ge-

nannten Grund abgesagt werden kann. Bei

Buchungen kiirzer 15 Tage als vor Reisebe-

ginn ist der gesamte Reisepreis sofort zah-

lungsfllig.

2.2. Leistet der Kunde die Anzahlung und/

oder die Restzahlung nicht entsprechend

den vereinbarten Zahlungsfalligkeiten, ob-
wohl Weilke zur ordnungsgemafBen Erbrin-
gung der vertraglichen Leistungen bereit
und in der Lage ist, seine gesetzlichen In-
formationspflichten erfillt hat und kein
gesetzliches oder vertragliches Zuriickbe-
haltungsrecht des Kunden besteht, so ist

Weilke berechtigt, nach Mahnung mit Frist-

setzung vom Pauschalreisevertrag zurtick-

zutreten und den Kunden mit Riicktritts-
kosten gemaB Ziffer 5 zu belasten.

3. Anderungen von Vertragsinhalten
vor Reisebeginn, die nicht den
Reisepreis betreffen

3.1. Abweichungen wesentlicher Eigen-

schaften von Reiseleistungen von dem ver-

einbarten Inhalt des Pauschalreisevertra-
ges, die nach Vertragsabschluss notwendig

werden und von Weilke nicht wider Treu
und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind
Weilke vor Reisebeginn gestattet, soweit
die Abweichungen unerheblich sind und
den Gesamtzuschnitt der Reise nicht be-
eintrachtigen.

3.2. Weilke ist verpflichtet, den Kunden
liber Leistungsénderungen unverziiglich
nach Kenntnis von dem Anderungsgrund
auf einem dauerhaften Datentrager (z.B.
auch durch Email, SMS oder Sprachnach-
richt) klar, verstandlich und in hervorgeho-
bener Weise zu informieren.

3.3. Im Fall einer erheblichen Anderung
einer wesentlichen Eigenschaft einer Rei-
seleistung oder der Abweichung von be-
sonderen Vorgaben des Kunden, die Inhalt
des Pauschalreisevertrags geworden sind,
ist der Kunde berechtigt, innerhalb einer
von Weilke gleichzeitig mit Mitteilung der
Anderung gesetzten angemessenen Frist
entweder die Anderung anzunehmen oder
unentgeltlich vom Pauschalreisevertrag
zurlickzutreten. Erklart der Kunde nicht in-
nerhalb der von Weilke gesetzten Frist aus-
driicklich gegentiber diesem den Ricktritt
vom Pauschalreisevertrag, gilt die Ande-
rung als angenommen.

3.4. Eventuelle  Gewdhrleistungsansprii-
che bleiben unberiihrt, soweit die gedn-
derten Leistungen mit Mangeln behaftet
sind.

4. Preiserhohung; Preissenkung
4.1. Weilke behdlt sich nach MaBgabe der
§ 651f, 651g BGB und der nachfolgenden
Regelungen vor, den im Pauschalreisever-
trag vereinbarten Reisepreis zu erhéhen,
soweit

a) eineErhohung des Preises fiir die Befor-
derung von Personen aufgrund hoherer Kos-
ten fir Treibstoff oder andere Energietrager,
b) eine Erhohung der Steuern und sons-
tigen Abgaben fiir vereinbarte Reiseleis-
tungen, wie Touristenabgaben, Hafen-
oder Flughafengebiihren, oder

¢) eine Anderung der fiir die betreffende
Pauschalreise geltenden Wechselkurse sich
unmittelbar auf den Reisepreis auswirkt.
4.2. Eine Erhéhung des Reisepreises ist nur
zuldssig, sofern Weilke den Reisenden in
Textform klar und verstandlich (ber die
Preiserhdhung und deren Griinde unter-
richtet und hierbei die Berechnung der
Preiserh6hung mitteilt.

4.3. Die Preiserhdhung berechnet sich wie
folgt:

a) BeiErhohung des Preises fiir die Befor-
derung von Personen nach 4.1a kann Weil-
ke den Reisepreis nach Ma3gabe der nach-
folgenden Berechnung erhéhen:

*  Beieiner auf den Sitzplatz bezogenen
Erhéhung kann Weilke vom Kunden den
Erhéhungsbetrag verlangen.

e Anderenfalls werden die vom Befor-
derungsunternehmen pro Beférderungs-
mittel geforderten, zusatzlichen Beforde-
rungskosten durch die Zahl der Sitzplatze
des vereinbarten Bef6érderungsmittels ge-
teilt. Den sich so ergebenden Erhéhungs-
betrag fiir den Einzelplatz kann Weilke vom
Kunden verlangen.

b) Bei Erhéhung der Steuern und sonsti-
gen Abgaben gem. 4.1b) kann der Reise-
preis um den entsprechenden, anteiligen
Betrag heraufgesetzt werden.

c) Bei Erhohung der Wechselkurse gem.
4.1c kann der Reisepreis in dem Umfange
erhoht werden, in dem sich die Reise da-
durch fiir Weilke verteuert hat
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4.4. Weilke ist verpflichtet, dem Kunden/
Reisenden auf sein Verlangen hin eine Sen-
kung des Reisepreises einzurdumen, wenn
und soweit sich die in 4.1 a-c genannten
Preise, Abgaben oder Wechselkurse nach
Vertragsschluss und vor Reisebeginn geén-
dert haben und dies zu niedrigeren Kosten
fir Weilke fiihrt. Hat der Kunde/Reisende
mehr als den hiernach geschuldeten Be-
trag gezahlt, ist der Mehrbetrag von Weilke
zu erstatten. Weilke darf jedoch von dem
zu erstattenden Mehrbetrag die Weilke tat-
sachlich entstandenen Verwaltungsausga-
ben abziehen. Weilke hat dem Kunden/
Reisenden auf dessen Verlangen nachzu-
weisen, in welcher Hohe Verwaltungsaus-
gaben entstanden sind.

4.5. Preiserhohungen sind nur bis zum 20.
Tag vor Reisebeginn eingehend beim Kun-
den zuldssig.

4.6. Bei Preiserhohungen von mehrals 8 %
ist der Kunde berechtigt, innerhalb einer
von Weilke gleichzeitig mit Mitteilung der
Preiserh6hung gesetzten angemessenen
Frist entweder die Anderung anzunehmen
oder unentgeltlich vom Pauschalreisever-
trag zuriickzutreten. Erklart der Kunde
nicht innerhalb der von Weilke gesetzten
Frist ausdriicklich gegentiber diesem den
Rucktritt vom Pauschalreisevertrag, gilt die
Anderung als angenommen.

5. Riicktritt durch den Kunden vor
Reisebeginn/Stornokosten
5.1. Der Kunde kann jederzeit vor Reisebe-
ginn vom Pauschalreisevertrag zurticktre-
ten. Der Riicktritt ist gegentiber Weilke un-
ter der nachfolgend angegebenen
Anschrift zu erkldren. Sofern die Reise tiber
ein Reiseblro gebucht wurde, kann der
Rucktritt auch diesem gegentiber erklart
werden. Dem Kunden wird empfohlen, den
Rucktritt in Textform zu erklaren. Ma3geb-
lich ist der Eingang der Riicktrittserklarung
bei Weilke oder bei dem vermittelnden Rei-
sebiiro.
5.2. Tritt der Kunde vor Reisebeginn zu-
riick oder tritt er die Reise nicht an, so ver-
liert Weilke den Anspruch auf den Reise-
preis. Stattdessen kann Weilke eine
angemessene Entschddigung verlangen,
soweit der Ricktritt nicht von ihm zu ver-
treten ist oder am Bestimmungsort oder in
dessen unmittelbarer Nahe unvermeidba-
re, auBergewohnliche Umstande auftreten,
die die Durchfiihrung der Pauschalreise
oder die Beforderung von Personen an den
Bestimmungsort erheblich beeintréachti-
gen; Umstdnde sind unvermeidbar und
auBergewshnlich, wenn sie nicht der Kont-
rolle von Weilke unterliegen, und sich ihre
Folgen auch dann nicht hatten vermeiden
lassen, wenn alle zumutbaren Vorkehrun-
gen getroffen worden wéren.
Weilke hat die nachfolgenden Entschadi-
gungspauschalen unter Berticksichtigung
des Zeitraums zwischen der Rucktrittser-
kldrung und dem Reisebeginn sowie unter
Beriicksichtigung der erwarteten Ersparnis
von Aufwendungen und des erwarteten
Erwerbs durch anderweitige Verwendun-
gen der Reiseleistungen festgelegt. Unter
Beachtung des Zeitpunkts des Zugangs
der Rucktrittserklarung des Kunden bei
Weilke wird die pauschale Entschadigung
wie folgt mit der jeweiligen Stornostaffel
berechnet.



Anwendbare
Stornostaffel gemaf
Reiseausschreibung/
Entschadigung in % des
Reisepreises

Zugang vor A|B|C|D]|E
Reisebeginn

bis 45.Tag 5|10 (10| 20|25

44.-31.Tag 10 |30 |30 | 35| 35

30.-15.Tag 30 [ 50 | 55 | 55 | 60

14.-07.Tag 45 | 75| 75|75 80

06.-02.Tag 65 | 75| 80 | 80 | 80

1.Tag und 80 [ 80 | 80 | 90 | 90
Nichtanreise

5.3. Dem Kunden bleibt es in jedem Fall
unbenommen, Weilke nachzuweisen, dass
Weilke tiberhaupt kein oder ein wesentlich
niedrigerer Schaden entstanden ist, als die
von Weilke geforderte Entschadigungs-
pauschale.

5.4. Weilke behélt sich vor, anstelle der
vorstehenden Pauschalen eine hohere,
konkrete Entschédigung zu fordern, soweit
Weilke nachweist, dass Weilke wesentlich
hohere Aufwendungen als die jeweils an-
wendbare Pauschale entstanden sind. In
diesem Fall ist Weilke verpflichtet, die ge-
forderte Entschadigung unter Ber{icksichti-
gung der ersparten Aufwendungen und
einer etwaigen, anderweitigen Verwen-
dung der Reiseleistungen konkret zu bezif-
fern und zu belegen.

5.5. Ist Weilke infolge eines Riicktritts zur
Riickerstattung des Reisepreises verpflich-
tet, hat Weilke diese unverziiglich, auf je-
den Fall aber innerhalb von 14 Tagen nach
Zugang der Rucktrittserklédrung, zu leisten.
5.6. Das gesetzliche Recht des Kunden,
gemdl § 651 e BGB von Weilke durch Mit-
teilung auf einem dauerhaften Datentra-
ger zu verlangen, dass statt seiner ein Drit-
ter in die Rechte und Pflichten aus dem
Pauschalreisevertrag eintritt, bleibt durch
die vorstehenden Bedingungen unbe-
riihrt. Eine solche Erklarung ist in jedem
Fall rechtzeitig, wenn sie Weilke 7 Tage vor
Reisebeginn zugeht.

5.7. Der Abschluss einer Reiseriicktritts-
kostenversicherung sowie einer Versiche-
rung zur Deckung der Ruckfiihrungskosten
bei Unfall oder Krankheit wird dringend
empfohlen.

6. Riicktritt wegen Nichterreichens
der Mindestteilnehmerzahl
6.1. Weilke kann bei Nichterreichen einer
Mindestteilnehmerzahl nach Mal3gabe fol-
gender Regelungen zuriicktreten:
a) Die Mindestteilnehmerzahl (= 24 Per-
sonen) und der spéteste mogliche Zeit-
punkt der Ricktrittserkldrung von Weilke
beim Kunden (= 20 Tage) muss in der jewei-
ligen vorvertraglichen Unterrichtung an-
gegeben sein.
b)  Weilke hat die Mindestteilnehmerzahl
und die spateste Ruicktrittsfrist in der Reise-
bestatigung anzugeben.
c) Weilke ist verpflichtet, dem Kunden
gegeniiber die Absage der Reise unverziig-
lich zu erkléren, wenn feststeht, dass die
Reise wegen Nichterreichen der Mindest-
teilnehmerzahl nicht durchgefiihrt wird.
d) Ein Rucktritt von Weilke spater als 20
Tage vor Reisebeginn ist unzuldssig.
6.2. Wird die Reise aus diesem Grund nicht
durchgefiihrt, erhdlt der Kunde auf den
Reisepreis geleistete Zahlungen unverziig-
lich zurtick.

7. Kiindigung aus verhaltens-
bedingten Griinden

7.1. Weilke kann den Pauschalreisevertrag
ohne Einhaltung einer Frist kiindigen,
wenn der Reisende ungeachtet einer Ab-
mahnung von Weilke nachhaltig stort oder
wenn er sich in solchem MaR vertragswid-
rig verhalt, dass die sofortige Aufhebung
des Vertrages gerechtfertigt ist. Dies gilt
nicht, soweit das vertragswidrige Verhalten

ursachlich auf einer Verletzung von Infor-
mationspflichten von Weilke beruht.

7.2. Kiindigt Weilke, so behélt Weilke den
Anspruch auf den Reisepreis; Weilke muss
sich jedoch den Wert der ersparten Auf-
wendungen sowie diejenigen Vorteile an-
rechnen lassen, die Weilke aus einer ander-
weitigen Verwendung der nicht in
Anspruch genommenen Leistung erlangt,
einschlieBlich der von den Leistungstra-
gern gutgebrachten Betrdge.

8. Riicktritt wegen unvermeidbarer,
auBergewodhnlicher Umstéande
8.1. Weilke kann vor Reisebeginn zudem
in folgenden Féllen vom Vertrag zuriicktre-
ten: Weilke ist aufgrund unvermeidbarer,
auBergewdhnlicher Umstande an der Er-
fullung des Vertrages gehindert; in diesem
Fall hat der Ricktritt unverziiglich nach
Kenntnis von dem Ruicktrittsgrund zu erfol-
gen.
8.2. Tritt der Reiseveranstalter Weilke vom
Vertrag zuriick, verliert er den Anspruch
auf den vereinbarten Reisepreis.
8.3. Ist Weilke infolge des Riicktritts zur
Riickerstattung des Reisepreises verpflich-
tet, hat die Riickerstattung unverziglich,
aber spétestens 14 Tage nach Ricktritt zu
erfolgen.

9. Obliegenheiten des Kunden/
Reisenden
9.1. Méngelanzeige/Abhilfeverlangen
a) Wird die Reise nicht frei von Reise-
mangeln erbracht, so kann der Reisende
Abhilfe verlangen.
b)  Soweit Weilke infolge einer schuldhaf-
ten Unterlassung der Mangelanzeige nicht
Abhilfe schaffen konnte, kann der Reisende
weder Minderungsanspriiche nach § 651m
BGB noch Schadensersatzanspriiche nach
§ 651n BGB geltend machen.
c¢) Der Reisende ist verpflichtet, seine
Méngelanzeige unverztglich dem Vertre-
ter von Weilke vor Ort zur Kenntnis zu ge-
ben. Ist ein Vertreter von Weilke vor Ort
nicht vorhanden und vertraglich nicht ge-
schuldet, sind etwaige Reisemdngel an
Weilke unter der mitgeteilten Kontaktstelle
von Weilke zur Kenntnis zu bringen; tber
die Erreichbarkeit des Vertreters von Weilke
bzw. seiner Kontaktstelle vor Ort wird in
der Reisebestatigung bzw. den Reiseunter-
lagen unterrichtet. Der Reisende kann je-
doch die Mdngelanzeige auch seinem Rei-
sebiiro, Uber das er die Pauschalreise
gebucht hat, zur Kenntnis bringen.
d) Die Vertretung von Weilke ist beauf-
tragt, fir Abhilfe zu sorgen, sofern dies
moglich ist. Sie ist jedoch nicht befugt, An-
spriiche anzuerkennen.
9.2. Fristsetzung vor Kiindigung
Will der Kunde/Reisende den Pauschalrei-
severtrag wegen eines Reisemangels der in
§ 651i Abs. (2) BGB bezeichneten Art, so-
fern er erheblich ist, nach § 6511 BGB kiindi-
gen, hat er Weilke zuvor eine angemessene
Frist zur Abhilfeleistung zu setzen. Dies gilt
nur dann nicht, wenn die Abhilfe von Weil-
ke verweigert wird oder wenn die sofortige
Abhilfe notwendig ist.
9.3. Gepackbeschadigung und Gepack-
verspatung bei Flugreisen; besondere Re-
geln & Fristen zum Abhilfeverlangen
a) Der Reisende wird darauf hingewie-
sen, dass Gepdckverlust, -beschadigung
und -verspatung im Zusammenhang mit
Flugreisen nach den luftverkehrsrechtli-
chen Bestimmungen vom Reisenden un-
verziglich vor Ort mittels Schadensanzei-
ge(,PLR") derzustdndigen Fluggesellschaft
anzuzeigen sind. Fluggesellschaften und
Weilke kénnen die Erstattungen aufgrund
internationaler Ubereinkiinfte ablehnen,
wenn die Schadensanzeige nicht ausge-
fullt worden ist. Die Schadensanzeige ist
bei Gepéckbeschddigung binnen 7 Tagen,
bei Verspatung innerhalb 21 Tagen nach
Aushandigung, zu erstatten.
b) Zusétzlich ist der Verlust, die Bescha-
digung oder die Fehlleitung von Reisege-
péck unverziiglich Weilke, seinem Vertreter

bzw. seiner Kontaktstelle oder dem Reise-
vermittler anzuzeigen. Dies entbindet den
Reisenden nicht davon, die Schadenanzei-
ge an die Fluggesellschaft gemafR Buchst.
a) innerhalb der vorstehenden Fristen zu
erstatten.

10. Beschrénkung der Haftung

10.1. Die vertragliche Haftung von Weilke
fiir Schaden, die nicht aus der Verletzung
des Lebens, des Korpers oder der Gesund-
heit resultieren und nicht schuldhaft her-
beigefiihrt wurden, ist auf den dreifachen
Reisepreis beschrankt. Moglicherweise da-
riber hinausgehende Anspriiche nach
dem Montrealer Ubereinkommen bzw.
dem Luftverkehrsgesetz bleiben von dieser
Haftungsbeschrankung unberiihrt.

10.2. Weilke haftet nicht fiir Leistungssto-
rungen, Personen- und Sachschdden im
Zusammenhang mit Leistungen, die als
Fremdleistungen lediglich vermittelt wer-
den (z.B. vermittelte Ausfllige, Sportveran-
staltungen, Theaterbesuche, Ausstellun-
gen), wenn diese Leistungen in der
Reiseausschreibung und der Reisebestati-
gung ausdriicklich und unter Angabe der
Identitdt und Anschrift des vermittelten
Vertragspartners als Fremdleistungen so
eindeutig gekennzeichnet wurden, dass
sie flir den Reisenden erkennbar nicht Be-
standteil der Pauschalreise von Weilke sind
und getrennt ausgewahlt wurden. Die §§
651b, 651¢, 651w und 651y BGB bleiben
hierdurch unberiihrt.

Weilke haftet jedoch, wenn und soweit fir
einen Schaden des Reisenden die Verlet-
zung von Hinweis-, Aufklarungs- oder Or-
ganisationspflichten von Weilke ursachlich
geworden ist.

11. Geltendmachung von
Anspriichen, Adressat
Anspriiche wegen nicht vertragsgemaRer
Erbringung der Reise (nach den § 651i Abs.
(3) Nr. 2, 4-7 BGB) hat der Kunde/Reisende
gegeniiber Weilke, Hansaring 26, 48268
Greven, geltend zu machen. Die Geltend-
machung kann auch tiber das Reisebiiro
erfolgen, wenn die Pauschalreise tber die-
sen Reisevermittler gebucht war. Eine Gel-
tendmachung in Textform wird empfohlen.

12. Information zur Identitat
ausfiihrender Luftfahrtunter-
nehmen

12.1. Weilke informiert den Kunden bei
Buchung entsprechend der EU-Verord-
nung zur Unterrichtung von Fluggdsten
Uber die Identitét des ausfiihrenden Luft-
fahrtunternehmens vor oder spétestens
bei der Buchung tiber die Identitédt der aus-
fuhrenden Fluggesellschaft(en) beztglich
samtlicher im Rahmen der gebuchten Rei-
se zu erbringenden Flugbeférderungsleis-
tungen.
12.2. Steht/stehen bei der Buchung die
ausfiihrende  Fluggesellschaft(en) noch
nicht fest, so ist Weilke verpflichtet, dem
Kunden die Fluggesellschaft bzw. die Flug-
gesellschaften zu nennen, die wahrschein-
lich den Flug durchfiihren wird bzw.
werden. Sobald Weilke weil3, welche Flug-
gesellschaft den Flug durchfihrt, wird
Weilke den Kunden informieren.
12.3. Wechselt die dem Kunden als aus-
fiihrende Fluggesellschaft genannte Flug-
gesellschaft, wird Weilke den Kunden un-
verziiglich und so rasch dies mit
angemessenen Mitteln mdglich ist, tber
den Wechsel informieren.

12.4. Die entsprechend der EG-Verord-

nung erstellte ,Black List” (Fluggesellschaf-

ten, denen die Nutzung des Luftraumes

Uber den Mitgliedstaaten untersagt ist.), ist

direkt Uber http://ec.europa.eu/transport/

modes/air/safety/air-ban/index_de.htm
abrufbar und in den Geschaftsraumen von

Weilke einzusehen.

13. Pass-, Visa- und Gesundheits-
vorschriften
13.1. Weist der Reiseveranstalter nicht

www.weilke-touristik.de

ausdriicklich darauf hin, dass ein Visum
oder ein Reisepass fir die gebuchte Reise
erforderlich ist, benétigen Birger mit deut-
scher Staatsbiirgerschaft ohne Besonder-
heiten wie Doppelstaatsbiirgerschaft etc.,
lediglich den deutschen Personalausweis.
13.2. Wird auf einen erforderlichen Reise-
pass oder ein Visum in der Reisebeschrei-
bung hingewiesen, trifft dieser Hinweis nur
auf Gaste zu, die die deutsche Staatsblir-
gerschaft ohne Besonderheiten wie Dop-
pelstaatsbirgerschaft etc. besitzen. Reise-
gaste mit anderen als unter 14a) und 14b)
genannten Voraussetzungen miissen diese
bei Reisebuchung angeben.

13.3. Der Kunde ist verantwortlich fiir das
Beschaffen und Mitfiihren notwendiger
Reisedokumente, eventuelle erforderliche
Impfungen sowie das Einhalten von Zoll-
und Devisenvorschriften. Nachteile, die aus
Nichtbefolgen dieser Pflichten erwachsen,
gehen zu Lasten des Kunden, es sei denn,
der Reiseveranstalter hat schuldhaft, unzu-
reichend oder falsch informiert.

14. Besondere Regelungen im Zusam-
menhang mit Pandemien (insbe-
sondere dem Corona-Virus)

14.1. Die Parteien sind sich einig, dass die

vereinbarten Reiseleistungen und auch die

Leistungen der jeweiligen Leistungs-

erbringer stets unter Einhaltung und nach

MaBgabe der zum jeweiligen Reisezeit-

punkt geltenden behordlichen Vorgaben

und Auflagen erbracht werden.

14.2. Der Reisende erkldrt sich einverstan-

den, angemessene Nutzungsregelungen

oder -beschrankungen der Leistungs-
erbringer bei der Inanspruchnahme von

Reiseleistungen zu beachten und im Falle

von auftretenden typischen Krankheits-

symptomen die Reiseleitung und den Leis-
tungstrager unverziiglich zu verstandigen.

15.  Alternative Streitbeilegung;
Rechtswahl und Gerichtsstand
15.1. Weilke weist im Hinblick auf das Ge-
setz Uber Verbraucherstreitbeilegung dar-
auf hin, dass Weilke nicht an einer freiwilli-
gen Verbraucherstreitbeilegung teilnimmt.
Weilke weist flir alle Reisevertrage, die im
elektronischen Rechtsverkehr geschlossen
wurden, auf die europdische Online-Streit-
beilegungs- Plattform http://ec.europa.eu/
consumers/odr/ hin.
15.2. Fir Kunden/Reisende, die nicht An-
gehdrige eines Mitgliedstaats der Européi-
schen Union oder Schweizer Staatsbirger
sind, wird fiir das gesamte Rechts- und Ver-
tragsverhdltnis zwischen dem Kunden/
Reisenden und Weilke die ausschlieBliche
Geltung des deutschen Rechts vereinbart.
Solche Kunden/Reisende koénnen Weilke
ausschlieBlich an deren Sitz verklagen.
15.3. Fir Klagen von Weilke gegen Kun-
den, bzw. Vertragspartner des Pauschalrei-
severtrages, die Kaufleute, juristische Per-
sonen des Offentlichen oder privaten
Rechts oder Personen sind, die ihren Wohn-
sitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort im
Ausland haben, oder deren Wohnsitz oder
gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt ist, wird als
Gerichtsstand der Sitz von Weilke verein-
bart.

Diese Reisebedingungen sind urheber-
rechtlich geschiitzt; Bundesverband
Deutscher Omnibusunternehmer e. V.
und Noll & Hiitten Rechtsanwalte,
Stuttgart | Miinchen, 2020
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